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RESUMO

A torcida pode exercer uma influéncia importante no desempenho do atleta, em alguns
momentos ela pode agir como um fator motivador e em outros como estressor, dependendo de fatores
relacionados ao individuo e a situacdo. O artigo teve o objetivo de investigar como os atletas percebiam
a presencga da torcida no Futsal, as consequéncias para a performance e o papel da autoeficacia nesse
processo. Utilizamos a metodologia qualitativa, tendo como técnica, o questionario com perguntas
abertas. Doze atletas de futsal do sexo masculino de idade de 18 a 26 anos responderam ao
questionario. Posteriormente, foi realizada a analise dos dados por categorizacdo. Tanto a torcida a favor
quanto a contra, atuam de forma positiva no rendimento da maioria dos atletas. A torcida contra
aumentou em muitos a vontade de vencer, também aumentou a presséo. As reacdes qualitativas a favor
da torcida (apoio e incentivo) mostraram que podem trazer muitos beneficios aos jogadores,
principalmente por aumentar a motivacdo dos jogadores. A autoeficacia moldou a avaliacdo que os
atletas faziam da presenca da torcida em suas performances, permitindo aos atletas com maior
autoeficécia, atuar de forma mais segura e eficiente, independendo da forma de manifestacédo da torcida.
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THE INFLUENCE OF FANS IN THE PERFORMANCE OF FUTSAL PLAYERS: VIEWS OF SPORT
PSYCHOLOGY

ABSTRACT

Fans crowd can exert an important influence on athletic performance, at times it can act as a
motivating factor and in others as stress, depending on factors related to the individual and the situation.
The article aimed to investigate how athletes perceive the presence of the fans in futsal, the
consequences for the performance and the role of self-efficacy in this process. We used a qualitative
approach, and the technique used, the questionnaire with open questions. Twelve athletes from futsal
male age 18-26 years responded to the survey. Subsequently, we performed the data analysis by
categorization. Both the fans in favor as against, act positively on the performance of most athletes. The
crowd increased in many against the will to win, also increased the pressure. The qualitative reactions for
the fans (support and encouragement) have shown they can bring many benefits to players, primarily by
increasing the motivation of the players. Self-efficacy has shaped the assessment that the athletes were
the presence of the crowd on their performance, allowing athletes with higher self-efficacy, work more
safely and efficiently, regardless of the manifestation of the crowd.

Keywords: Fans, self-efficacy, performance, futsal, Sport Psychology.

INTRODUCAO

O futebol é uma paixdo mundial responsavel pela extrapolacdo de muitas emocdes, tanto dos
atletas quanto dos espectadores. O Futebol de Saldo surgiu como uma adaptacéo do futebol tradicional,
pela dificuldade de se obter campos de futebol nos grandes centros. Para melhor entendé-lo se faz
necessario contextualizar historicamente sua origem e evolugao.

A versao que parece ser a mais provavel € a que relata o surgimento do Futebol de Saldo na
unidade da ACM de Montevidéu. Segundo o site da Federacédo Paulista de Futsal o Futebol de Salédo
(2006) teria sido criado por Juan Carlos Ceriani, em 1934, com o nome de Indoor Foot-Ball por ser
praticado em locais fechados e de espaco proporcionalmente reduzido. Juan Carlos Ceriani utilizava o
Indoor Foot-Ball em suas aulas de Educacao Fisica, aplicando-o0 em locais como quadras esportivas e
galpdes desocupados na propria ACM de Montevidéu.
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Ceriani criou o Indoor Foot-Ball devido a deficiéncia de campos de futebol disponiveis em
Montevidéu em 1934, visto que nessa época era uma cidade em ampla expansao, bem como o restante
das capitais sul-americanas, caso de Sdo Paulo, onde o fato também correu. As primeiras regras
surgidas foram fundamentadas no futebol, basquete, polo aquatico e handebol pelo Professor Ceriani da
ACM de Montevidéu, como objetivo de ordenar a pratica do futebol de saldao durante as aulas de
educacéo fisica, as regras foram distribuidas a todos os representantes da América do Sul presentes em
um curso oferecido pela ACM.

Segundo a Confederacéo Brasileira de Futsal (2006) no inicio o futsal era jogado por um namero
de cinco a sete jogadores por time, mas logo se instituiu cinco jogadores. A pratica apresentou
problemas, pois o espaco era reduzido e a bola constantemente saia de jogo por quicar
demasiadamente, para solucionar o problema comecou-se a confeccionar bolas de crina vegetal ou
cortica granulada, com tamanho reduzido e peso aumentado. O problema de quicar demasiadamente
estava resolvido, todavia a bola havia ficado com peso excessivo e o jogo ficou conhecido como o jogo
da bola pesada, e passou a ser rotulado como um jogo violento pela sociedade da época, principalmente
para os goleiros.

Em 1950, o futsal transforma-se em modalidade e € oficializado mundialmente no &mbito interno
da ACM (Associacdo Cristd de Mocos), passando a ser utilizado pelas unidades da ACM em todo o
mundo, disseminando a modalidade a partir da prépria ACM, visto que € um 06rgdo internacional,
presente em Vvarios paises. Na década de 50 foram dados os primeiros passos para a institucionaliza¢éo
do esporte, com a criagdo em 1954 da Federacdo Carioca de Futebol de Saldo, posteriormente surgindo
as federagdes paulista, mineira, paranaense e gaucha. Em margo de 1958, a Confederacgédo Brasileira de
Desportos (CBD) oficializou a pratica do futebol de saldo no pais, fundando o Conselho Técnico de
Futebol de Saldo, tendo as federacdes estaduais como filiadas.

Segundo a Federacdo Paulista de Futsal tentou-se criar a FIFUSA, um 6rgdo internacional que
regeria as competicdes internacionais, tanto de clubes, como de sele¢des, mas os relatos contam que
uma traicdo do presidente da Federacdo Paraguaia de Futebol de Saldo impediu a concretizagdo do
processo de criagdo da entidade. Com isso, o Futebol de Saldo une-se a FIFA, 6rgdo que comanda o
esporte mais praticado em todo o mundo, o Futebol de Campo, e passa a reger os campeonatos e
regras internacionais também do Futebol de Sal&o. A unido com a FIFA foi decisiva para o Futebol de
Saldo na década de 90, o que levou a modalidade a uma grande mudanca em sua trajetoria, pois é feita
sua fusdo com o futebol de cinco (pratica esportiva reconhecida pela Fifa).

Surge entdo o "Futsal" terminologia adotada para identificar esta fusdo no contexto esportivo
internacional. Com a sua vinculagdo a Fifa, o Futsal d4 um grande passo para se tornar desporto
olimpico, tendo na Olimpiada de Sidney, na Australia, do ano 2000 o maior momento de toda a sua
trajetdria historica. Porém a batalha continuou e em 2003 a Federa¢éo Paulista de Futsal elabora e faz o
lancamento da campanha "EU QUERO FUTSAL OLIMPICO" e o Futsal € incorporado nos jogos Pan-
Americanos de 2007 no Rio de Janeiro.

Pelo fato do estilo de jogo do futsal, tendo como principais regras 0 nimero maximo de cinco
jogadores contando com o goleiro, a quadra de jogo ter dimenses bem menores que um campo oficial,
também pela dinamizacao esportiva que propde e a quantidade de adeptos ser muito grande ele acaba
se diferenciando do futebol de campo. Porém, a forma da pratica do jogo ndo se distancia muito da
forma convencional do campo, apenas pelo tamanho do ambiente limitador e de lances préprios do
futebol de saldo, como por exemplo, jogadas rapidas e uma maior dindmica no procedimento das
partidas. Assim, o futsal em sua ftrajetéria histérica ganhou muitos adeptos e alcancou grande
popularidade, chegando aos clubes recreativos e escolas regulares.

Quando procuramos analisar rendimento esportivo em uma modalidade qualquer, buscamos
sempre explicacdes, variaveis, situacdes, entre outros fatores demonstrativos que podem nos auxiliar no
entendimento de uma melhor ou de uma pior performance do atleta. A torcida € um importante
determinante externo e tem uma influéncia significante ao considerarmos que ela pode tanto atuar como
um fator motivador, quanto como um fator gerador de tensdo. Assim, o presente artigo teve por objetivo
investigar como se da a presenca da torcida no Futsal, mais precisamente, como os atletas percebiam a
presenca do publico nessa modalidade, que consequéncias essa avaliagdo trazia para a performance
dos mesmos e o papel modulador desempenhado pela autoeficacia nesse processo de avaliacéo.
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A INFLUENCIA DA TORCIDA EM ATLETAS

O contexto esportivo tem sido marcado por um nimero cada vez mais crescente de torcedores,
sendo estes amantes ou curiosos por esportes, que direta ou indiretamente, contribuem para 0 sucesso
ou o fracasso do atleta, ovacionando-os em caso de vitérias e vaiando-os em consequéncia de
resultados ndo almejados e insatisfatorios.

Segundo Cratty (1984), nunca a atuagdo do atleta deixa de sofrer influéncia de alguma
assisténcia. A todo o momento havera fatores que estaréo interagindo e integrando em seu ambiente.
Neste contexto entram os olhares vigilantes dos colegas de equipe, do técnico, da familia e do publico
que acompanha o atleta e a modalidade esportiva que este atleta pratica.

Balon (1999) prop6s um sistema de classificagdo para auxiliar a analise dos torcedores ou
“consumidores”, propondo a divisdao destes em trés partes:

1. “Consumidores Primarios” — os que ficam profundamente envolvidos no esporte e assistem
pessoalmente a cada evento.

2. “Consumidores Secundarios” — espectadores através da televisdo ou radio, mas néo
frequentam pessoalmente os eventos esportivos.

3. “Consumidores Terciarios” — pessoas que, de vez em quando, interessam-se pelo esporte,
nao como espectadores ou atraveés dos meios de comunicacdo. Sdo individuos que discutem
esporte com outros e leem as paginas esportivas dos noticiarios.

Para Machado (1997) podemos classificar o publico em outros varios tipos, que poderdo
influenciar as emocdes e o desempenho dos atletas: torcedores que poderdo desequilibrar o atleta a
ponto de interferir em sua performance e leva-lo a uma ansiedade capaz de gerar outras fortes tensoes,
perdendo totalmente o controle da situacéo pela qual esta passando.

A personalidade do atleta exerce grande influéncia no que diz respeito a sua reacéo diante da
presenca do publico e do apoio ou da critica que se manifesta através de aplausos ou vaias. Os
torcedores podem ser divididos e categorizados de diversas maneiras. Porém, este estudo, se
preocupara mais com os variados tipos de influéncias e interferéncias que os torcedores provocam nos
jogadores de futsal.

INFLUENCIAS EXTERNAS MAIS RELEVANTES EM RELACAO A PERFORMANCE

Nem sempre é facil predizer quais as influéncias que o publico exercera sobre a conduta
emocional e motora do atleta, mas € sabido que a torcida representa um importante determinante
externo que, dependendo da personalidade do atleta e principalmente idade e experiéncia, podera
influenciar positiva ou negativamente a conduta do atleta; se o atleta € pouco experiente, iniciou sua
carreira recentemente, as atitudes da torcida podem repercutiir de maneira significativa em seu
comportamento, podendo leva-lo a situagbes de descontrole emocional, que consequentemente,
prejudicara sua performance, mesmo que este publico tenha intengéo de incentiva-lo.

Segundo Samulski (2002) determinantes externos promovem motivacdo para o rendimento
esportivo e este é determinado pelos seguintes fatores:

1. Incentivos: por incentivos entendemos a antecipacdo de prémios como elogios,
reconhecimento social e dinheiro, que estdo relacionados com o resultado da acgéo.

2. Dificuldades e problemas: a dificuldade de uma tarefa determina muito decisivamente o nivel
de motivacdo. Tarefas muito faceis ou muito dificeis sdo desmotivadoras. Problemas
ambientais no esporte podem ser, por exemplo, uma chuva durante a competi¢cdo, influéncia
de espectadores, etc.

Todavia, determinantes externos como a influéncia de espectadores, podem de um lado ser
motivantes aos atletas e contribuirem para um resultado satisfatorio da acdo esportiva, como de outro
lado, contribuirem para um demasiado aumento de ativagdo neuromuscular do atleta, aumentando em
niveis indesejados para a performance da tarefa que, por conseguinte, influenciard para o baixo
rendimento do atleta.

E importante retratar que a performance do atleta ndo depende exclusivamente da conduta da
torcida, apresentando-se ela contra ou a favor. Existem outros fatores envolvidos na situacdo desportiva,
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como familia, amigos, dirigentes, arbitros, administradores, promotores, imprensa, publico, etc. Contudo,
a atuacdo da torcida é o fator que mais altera a performance do atleta ou atinge o atleta de alguma
maneira.

Segundo Cratty (1984), um dos fatores mais importantes que, no momento, se acredita ser um
fator modificador para o desempenho do atleta € o que se chama de potencial de avaliagdo de uma
torcida. Isto significa que a excitacdo, tensdo e a possivel ansiedade do jogador ndo parecem derivar
simplesmente da presenca de observadores, e sim, da maneira pela qual o atleta considera o potencial
de avaliacdo do observador. Todavia, este potencial de avaliacdo da torcida acaba gerando uma
infinidade de emocBes no atleta, sejam estas positivas ou negativas, que direta ou indiretamente
influenciara na condicao psiquica do receptor, contribuindo ao nivel de excitacdo do atleta e podendo ser
um determinante do resultado final das acdes subsequentes das manifestacées da torcida.

Seguindo nossas andlises, existem jogadores que apresentam um melhor desempenho jogando
na casa do adversario, enquanto outros ndo. Assim como alguns apresentam um melhor rendimento em
funcdo da influéncia da torcida, outros, em decorréncia disto, apresentam uma queda de performance.
No entanto, como ja salientado, a personalidade do atleta exerce grande influéncia no que diz respeito a
sua reacao diante da presenca do publico.

Em sintese, as “influéncias da torcida” no desempenho do atleta, podem ser vistas como uma
somatoria de forcas, pessoas, potenciais de avaliagbes, tanto do atleta quanto da torcida. O atleta
necessita habituar-se a enfrentar situagdes envolvendo todo tipo de torcida, a favor ou contra, silenciosa
ou explosiva. As informacdes transmitidas ao atleta a respeito da torcida podem e devem trabalhar nele
a maneira pela qual o atleta vé e reage em meio deste tipo de estimulo, sendo um importante modo de
adaptacao as véarias manifestagdes de torcida, propiciando uma mudanca do atleta na forma de encarar
a torcida. Deste modo, ele conseguira de maneira eficaz absorver da torcida aquilo que é bom para o
sucesso de sua agdo e, até mesmo, neutralizar e anular os efeitos provenientes das manifestacées
negativas da torcida.

A TORCIDA E A AUTOEFICACIA DO ATLETA

Entender como as pessoas se adaptam e se ajustam para os infinitos desafios da vida €, talvez,
0 mais importante problema para a psicologia cientifica. Grande parte dos importantes modelos da
aprendizagem humana, da cogni¢do, da emocédo, da personalidade e da interacdo social tem tentado
considerar a capacidade do individuo como responséavel pela adaptacdo, em resposta as mudancas
ambientais, frequentemente se referindo a ela como competéncia. O estudo das crengas sobre a
competéncia pessoal e o papel de tais crengcas na adaptacdo humana e na capacidade de ajuste tem
uma longa historia nas psicologias clinica, na da personalidade e na social.

A teoria da autoefichcia é uma das mais recentes em uma longa trajetéria de teorias da
competéncia ou da eficacia pessoal que foram desenvolvidas. A principal ideia da teoria da autoeficacia
€ que o inicio e a persisténcia em um dado comportamento e em um dado curso de acdo sdo
determinados, primeiramente, pelos julgamentos e expectativas que dizem respeito as habilidades
comportamentais, as capacidades e a probabilidade de ser capaz de lidar de forma bem-sucedida com
as demandas ambientais e com os desafios. Segundo Maddux (1995), a teoria da autoeficacia também
mantém que esses mesmos fatores operam um importante papel no ajuste psicolégico de alguma
disfuncdo e em intervencdes terapéuticas efetivas, para problemas emocionais e comportamentais.

O sucesso em competicbes atléticas requer mais que habilidades fisicas. Atualmente é,
amplamente, reconhecido que os fatores cognitivos operam um papel influente no desenvolvimento e no
funcionamento atlético. Os processos psicoldgicos, que séo ativados pelas crencas de eficacia, afetam
guase todas as facetas do funcionamento atlético. Atletas devem trabalhar muito duro para dominar as
habilidades da sua modalidade, para serem capazes de se destacar perante times agressivos e em
frente a situacdes aversivas, como perante a presenca de uma torcida adversaria fervorosa que
empurra, insistentemente, seu time a vitéria.

Bandura (1977, 1982) cita que a avaliagao exata das proprias capacidades tem um importante
valor, na medida em que as expectativas de eficacia pessoal podem influenciar ndo s6 a quantidade de
esforco a ser utilizado, mas também o grau de persisténcia em face dos obstaculos ou experiéncias
desagradaveis, na realizacao das tarefas com que os individuos se confrontam.
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Por exemplo, se um atleta estiver com expectativas elevadas de autoeficacia, ele gastara mais
esforco e evidenciara maior persisténcia em face de uma situacao de desvantagem, ou diante de um
obstaculo imprevisto, ou ainda de uma situacdo perturbadora (como a presenca da torcida pode ser) do
que um atleta com um baixo nivel de autoeficacia. Isso fica mais evidente em atletas que tém elevado
nivel de capacidades fisicas. O fato de acreditar nas préprias capacidades e competéncias podem, sem
davida, influenciar um impacto significativo no rendimento.

Segundo Balaguer (1994), no esporte, a autoconfianca € um dos fatores psicolégicos mais
frequentemente citados por sua influéncia sobre o rendimento esportivo e para Gouvéa o conceito de
autoeficacia € um dos elementos centrais na compreensao do funcionamento cognitivo e da performance
de esportistas.

Segundo Bandura (1986, 1993), autoeficacia refere-se aos julgamentos que as pessoas fazem
de sua capacidade de organizar e executar 0s planos de acdo exigidos para atingir determinados tipos
de rendimento ou comportamento. Ela consiste no grau de convic¢cdo que uma pessoa tem de que pode
executar com sucesso um determinado resultado, sendo, portanto, relativa as crencas e pensamentos
pessoais acerca das proprias capacidades para realizar uma ou um conjunto de tarefas, colaboram
Pincivero et al., (2011). Em sintese, a autoeficicia funciona como um determinante do modo como as
pessoas agem e como se comportam, dos padrdes de pensamentos de cada individuo e das reacdes
emocionais que experienciam em situagdes de realizacdo (HUDJICKA e TYLER, 2010).

Em competicbes entre atletas de alto nivel, um breve lapso na aten¢éo, no esfor¢o, na precisdo
podem ser algo que significa a diferenca entre o triunfo e a derrota. Nao € surpresa, porém, que um firme
senso de eficacia tem sido, ha tempos, reconhecido em ambientes esportivos como a chave da maxima
performance. Para executar as habilidades, os atletas tém se aperfeicoado, efetivamente, sob intensa
pressdo competitiva, eles precisam exercer controle sobre os efeitos dos estressores agudos (a torcida
tanto a favor quanto a contra, por exemplo), das dividas, das quedas de desempenho que
desencorajam, dos atrasos de evolucao e das dores que atormentam, podendo prejudicar o rendimento.
Esses efeitos sdo parte da extenuante atividade atlética, que os atletas se submetem. O sucesso desses
esforcos autorreguladores repousa, pesadamente, em um resistente senso de eficicia pessoal.

Contudo, como ja citado neste estudo, a torcida representa um determinante externo, representa
uma demanda ambiental que exige uma adaptagcdo por parte do atleta, porque ela se apresenta de
diferentes modos e em diferentes contextos, podendo promover a motivagdo para o rendimento esportivo
através de aplausos, incentivando o atleta e, por conseguinte, colaborando para que o atleta atue de
forma satisfatdria, ou entdo, sendo uma dificuldade ou problema, afetando o atleta por meio de vaias e
ofensas que, de forma muito decisiva, vai alterar o nivel de motivacdo por parte do atleta, dificultando a
execucao da tarefa de maneira satisfatéria como lembrado por Samulski (2002). Portanto, a torcida é um
agente modificador da conduta do atleta, sendo um determinante do modo como os atletas se
comportam. A torcida altera as reacfes emocionais que eles vivenciam e enfrentam nas situacdes
competitivas, o que parece determinante nesse processo adaptativo € a crenca que o atleta tem em suas
capacidades para lidar com essa situacdo de estresse.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como procedimento metodolégico o estudo atendeu aos principios da metodologia qualitativa.
Houve uma maior preocupacdo com a riqueza das informacfes trazidas pelos atletas perante as
situacdes levantadas por nés pesquisadores. Os dados coletados fazem parte de um processo de
reflexao dos atletas sobre o tema, sem nenhuma contribuicdo externa, podendo assegurar que os dados
séo pertinentes com a realidade individual de cada atleta. Conquanto, para solucionar as indagacdes e
inquietacBes levantadas pelo estudo, foi utilizado um questionario contendo trés perguntas abertas, visto
que este permite medir com boa exatidao o que se deseja.

Os questionarios foram devidamente preenchidos por doze (12) atletas de Futsal do sexo
masculino, de idade compreendia entre 18 e 26 anos, que atuam e disputam campeonatos em nivel
universitario. Os dados coletados foram analisados por meio do processo de categorizacdo dos relatos
escritos, sendo a andlise estatistica realizada através desta frequéncia com que algumas categorias
formadas apareciam nos relatos. Devemos salientar que os procedimentos utilizados respeitaram as
normas internacionais de experimentacdo em humanos (Declaracao de Helsinque de 1975).
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DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

Logo abaixo os dados estardo dispostos em forma de graficos e, posteriormente, serédo
discutidos sempre fazendo uma conex&do com 0s objetivos aos quais o trabalho se propés a investigar e
a literatura especializada.

Efeitos da torcida a favor

[ Sinto-me motivado
pelo apoio e
incentivo

M Nao interfere no
meu desempenho
pela concentragao
na partida

O Quando a torcida
vaia, diminui a
motivagao

Para a maioria dos atletas a torcida a favor interfere positivamente em seu rendimento, elevando
o nivel de motivagédo dos atletas e garantindo um forte senso de autoconfian¢a, que atuaria como um
suporte emocional, permitindo que os atletas se sintam apoiados e incentivados a tomarem decis6es no
decorrer da partida, podendo desempenhar suas fun¢gdes de forma mais livre, auxiliando no processo de
criacdo de jogadas e na execucdo de acdes rapidas, as quais sdo muito importantes durante o jogo. No
entanto, para alguns, a torcida ndo exerce nenhuma interferéncia no, durante a partida, sendo estes
indiferentes aos varios tipos de manifestacdes da torcida, seja esta a favor ou contra, por assumirem
uma proposta de estarem focados nas ag¢des intraquadra, demonstram grande concentragdo ao que lhes
€ relevante. Ja para uma minoria de atletas, a manifestacao contraria da torcida a favor acarreta uma
diminuicAdo motivacional, podendo tal manifestacdo gerar uma queda de rendimento, originada em
decorréncia de uma menor confianca.

Efeitos da torcida contra

@ Aumenta
motivagao para
vencer

W Atrapalha a
concentragao

O Aumenta a
pressao

00 Nao modifica meu
desempenho

W Aumenta
preocupacao

Como na manifestagdo da torcida a favor, a maioria dos atletas também sente que adversarios
interferem positivamente em seu rendimento, por voltarem suas forcas contra a torcida, como
manifestagdo de raiva e/ou bravura. Para outra parte dos atletas, a manifestagdo da torcida contra
interfere negativamente em seu rendimento, aumentando a pressdo sobre os atletas, gerando situacdes
mais tensas e de possiveis desequilibrios emocionais. A torcida contra ainda mostrou atrapalhar a
concentracdo de outros e causar demasiada preocupacao, podendo estes fatores levar a um aumento da
ansiedade, que estaria relacionada com o alto nivel do estresse causado pela atuacéo da torcida contra,
podendo resultar num rendimento insatisfatério. H4 um grupo de atletas que acredita que este tipo de
manifestacdo da torcida ndo altere seu desempenho, o que pode ocorrer devido a um nivel de
concentracdo muito alto, que nenhum fator externo (como a torcida) conseguiria atrapalhar o seu
desempenho no jogo.
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Fatores que mais interferem no
desempenho do atleta

@ Fator emocional interfere no
desempenho e vice-versa

m Vontade ou &nimo

O Torcida

O Problemas pessoais

m Relacionamentos no time

@ Confianga dos jogadores do |
time no atleta

m Debilitagao Fisica ou fadiga

O Fatores da partida

m Histérico da partida

@ Auto-confianga

Existem inumeros fatores que influenciam no desempenho do atleta durante treinos e
competi¢Bes, contudo, alguns fatores foram mencionados pelos atletas como o0s que mais interferem em
seus desempenhos, sejam estas interferéncias positivas ou negativas, dependendo de sua intensidade,
do momento e da forma como se manifestam. Para a grande maioria dos jogadores o fator emocional é
de extrema importancia para que eles consigam apresentar um bom desempenho.

Fatores ligados ao estado de animo do atleta, problemas pessoais, relacionamento interpessoal
entre os atletas e reabilitacao fisica ou fadiga foram relatados em proporcdes semelhantes, pelos atletas,
como fortes influenciadores de desempenho positivo e/ou negativo.

Posteriormente apresentam a torcida como fator influenciador de performance, acreditando que
ela exerce uma consideravel influéncia no desempenho de alguns. Em propor¢des semelhantes, alguns
atletas destacaram que o nivel de confian¢ca que o grupo deposita nele, fatores decorrentes durante a
partida (arbitragem, adversario), o histérico da mesma (se faz tempo que o time ndo ganha, ou se em
outros confrontos a equipe adverséria teve um melhor aproveitamento) e a autoconfianga sdo fatores
que, apesar de destacados em um menor grau, podem influenciar fortemente no desempenho dos
atletas.

CONSIDERACOES FINAIS

O nosso trabalho se propds a investigar a influéncia que um fator externo, mais precisamente a
torcida, pode exercer na performance de atletas da modalidade de Futsal. Desta maneira, pudemos
notar que a presenca da torcida é sentida pela maioria dos atletas, portanto a interferéncia que ela
exerce, sua forma, € sentida de maneira diferente de atleta para atleta, de situacdo para situacdo e da
forma de manifestacéo.

A diferenca de atleta para atleta se deu quando comprovamos que alguns sentem que tanto a
torcida a favor quanto a contra interferem positivamente em suas performances, outros relataram que a
presenca da torcida tanto a favor quanto a contra poderiam estar aumentando a pressao e a tensdo dos
mesmos, 0 que nos leva a entender que estariam diminuindo a autoeficicia dos atletas em enfrentar
aquela situacdo, em consequéncia estariam atrapalhando o desempenho dos mesmos. Essa diferenca
individual pode ser explicada por fatores relacionados a: formagéo familiar do atleta, sua personalidade,
sua faixa etéria, habilidade técnica do praticante e caracteristicas especificas da modalidade.

Com uma gigantesca diferenca, as reacdes qualitativas a favor da torcida (apoio, incentivo, entre
outros) mostraram que podem trazer muitos beneficios aos jogadores, principalmente por aumentar a
motivacéo dos jogadores em estar desempenhando o seu melhor. No outro extremo quando a torcida
tem um papel negativo para os jogadores, isso € demonstrado por porcentagens menores, acaba sendo
um fato preocupante para alguns jogadores, que as vezes atuam motivados para “calar” a torcida, como
forma de querer provar algo tanto para a torcida quanto para si mesmo, como relatado por Butt (1987) e
Bandura (1995, 1997), que mostrou que a torcida contra pode aumentar a motivacdo dos atletas pelo
nivel psicoldgico, por voltarem a sua energia contra o publico que ndo quer seu sucesso, querendo
mostrar para os mesmos for¢a e poder.
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O fundamental é perceber que o que molda a presenca da torcida na performance dos atletas é
a crenca de que o mesmo é capaz de atender as demandas do ambiente, ou seja, sua autoeficacia, a
torcida seria mais uma dessas demandas, se o atleta acredita em suas capacidades para executar a
tarefa, em suas habilidades dentro da quadra, sabera aproveitar a seu favor o que a torcida lhe oferecer,
atuando sempre de forma satisfatéria, independendo da forma como a torcida se manifeste.

Devemos ainda salientar a importancia dada pelos atletas ao fator emocional, considerando que
ele tem uma causa bidirecional no rendimento, podendo afetar um ao outro, sendo, portanto,
imprescindivel atentar para esse fator quando se procura atingir um bom rendimento, concordando com
Cirulli e Machado (1997) e Voser e Giusti (2002). Assim, cada vez mais acreditamos ser fundamental
que o Psicélogo do Esporte se faca presente em uma equipe, devido ndo s6 a importancia que damos a
esse profissional, mas também a necessidade sentida pelos atletas de um trabalho, que busque
controlar os estados emocionais envolvidos em situac8es de realizacao.
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